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Si le guorum n’est pas atteint,
une 2¢me Assemblée Générale se tient

une demi-heure plus tard
(extraits des statuts du 12 juillet 2012)

Dans le contexte actuel, lié au covid19, le nombre de participants
en présentiel est limite,
la visio conférence est proposée...
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en intfroduction a 18 heures,

Anne Mességué

Chargée de mission regionale Prévention et Lutte conftre lillettrisme -
Correspondante régionale de I'ANLCI

Préefecture de la région Auvergne-Rhone-Alpes (Secrétariat général pour les
affaires régionales)

présentera les grands axes du

Plan Régional de Prévention et de Lutte Contre I'llleltrisme,

pour la région Auvergne-Rhone-Alpes, 2020 - 2022
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(cR)

Excuseés :

Jean-Yves Gouttebel, président du Conseil départemental du Puy-de-Déme
Olivier BIANCHI, Maire de Clermont-Ferrand et Président de Clermont Auvergne Métropole
Fatima El Missaoui, DRDJSCS

Haciba Chaib, Pdle Jeunesse, Ville, Vie Associative DRDJSCS

Directeur de la DDCSPP du Cantal

Pierre Mathonier, président de la Communauté d’'Agglomération du Bassin d’Aurillac
Romain Bondoux, UT 63 - Direccte

Didier Grosjean, directeur de la Caf du Puy de Déme

Mme Sener, SDIS63

Patrick Dumas, Président Public info

Marie-Hélene Rousset, administratrice (pouvoir)

Yvelise André, Greta Livradois Forez

Corinne Fontanier, Aformac

Réseau d'Echanges Réciproques de Savoirs St Flour

Christine Dupont, bénévole adhérente CRI

Josiane Boutevin, bénévole adhérente CRI (pouvoir)

Jean-Marie Lucquiaud, adhérent (pouvoir)

Soizick Roche-Jagu, adhérente (pouvaoir)

Souchal Catherine, bénévole

Marie-Louise Berrou, bénévole adhérente CRI

Le Bihan Mickael, CRI
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Ordre du jour

o Approbation du compte-rendu de la derniere Assemblée générale
* Rapport moral de la Présidente

* Bilan d'activité 2019

e Rapport financier 2019

e Rapport général du Commissaire aux Comptes

e Rapport du trésorier

» Orientations et budget préevisionnel 2020

 Montant de la cofisation annuelle

e Questions diverses

Renouvellement et élection du Conseil d’' Administration
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Approbation du compte-rendu

de I'Assemblee Géneérale
du 16 mai 2019
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Rapport moral de la Présidente
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Bilan d’activite de I'année 2019
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(CRY) 252 « premiéres » sollicitations

Quelques chiffres...

160 adhérents
Statut ADHESION
talarié 42 Puy-de-Didme 141
Bénévole 105 Allier 15
Cermandeur d'Emplai g Cantal 1
Etudiant 1 Haute-Loire
Autre 7 Autres départements 3 @ Salarié(e) @ Bénévole Stagiaire @ DE @ Particulier @ Etudiant

@ Indépendant

) ) Domaine:
Domaine professionnel
CuIFure
Enseignernent A6 | Santé 10 A
Social 12 | Entreprise 16 Autre
A%
Association 20 | Adrministration Collectivité | 12 !
Culture 7| Autre 11 Formation-Emploi
i i ; : Education 437%
Formation professionnelle | 25| Mon renseigng 1 T0.6%
2018 : 228 adhérents
2017 : 226 adhérents
Social
26,8%
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Le site est actualisé réegulierement : page
d'accuell, information évenements, agenda,
formateurs des acteurs... Mise en ligne d'outils
ou de supports

En octobre, pour pallier a I'obsolescence de
notre actuel site web, il a été décidé de faire

Cette décision engendre un gros fravail de
réorganisation du contenu et de sa

Pages vues X . 7
présentation, pour un résultat attendu en 2020

31 589
W WA ()

es 8 « pages » les plus lues en 2019

B accueil B associations
Conseil Programme formation
® Numérique ® Culturelle
m L'équipe du CRI m Sensibilisaton - Formation

évoluer le support et de changer d’'hébergeur.

Le Site INTERNET et les ressources

Presse papier (nN°77 au n°84) 8 lettres d'information —
recherches d'informations, veille, mise en commun en
equipe, a plus de 1 800 destinataires

En rayon : 34 références documentaires différentes ont
été proposées tout au long de I'année

Participation a la réalisation du Focus, lettre
d'information trimestrielle du site Parlera.fr

297 emprunts de documents ou dossier « papier » A
I'’antenne CONSEIL

ressources numériques en ligne : competences
numérigues et accompagnement des adultes
Au total 2 156 ressources et 4 627 consultations /
45 891 vues depuis la création (décembre 2011)
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http://www.pearltrees.com/criauvergne/initiation-ordinateur/id10650658
http://www.pearltrees.com/criauvergne/ressources-accompagnement/id3983442

\_K! PARLERA.FR

Q\/! Focus #

— Pour télécharger le dernier FOCUS

Voir les précédents Focus :

— Focus #8 — Avril 2020
— Focus #7 — Janvier 2020

— Focus #6 — Octobre 2019

— Focus #5 - Juillet 2019

— Focus #4 - Avril 2019

— Focus #3 - Janvier 2019
— Focus #2 — Octobre 2018
— Focus #1 - Juillet 2018

© Trouver une formation linguistique ou une remise & niveau prés de chez vous

=>Ti nire d' es de cher
> Trouver un ce examens prés musP"'

1 - Choisissez un lieu

N e O] 4in - 0 [ bréme - 26 (] puy-de-Déme - 63
) b U] wier - 03 [ 1sére - 38 ] rnéne - 69

A A L] ardéche - o7 [ Loire - 42 [ savoie - 73

F g

WaTaet ) U] cantal- 15 [ Haute-Loire - 43 [ Haute-savoie - 74

e

U] TOUTE LA REGION

2 - Choisissez un ou plusieurs critéres parmis les items ci-dessous

Objectif principal de la personne i

D L'autonomie dans la vie quotidienne
D L'emploi ou lentrée en formation professionnele

Profil linguistique de la personne 1

[] aphabétisation et Post-alpha

D FLE (Frangais Langue Et rangere)
[ ttettrisme

L] remise & niveau

Dispositifs de formation ou types d’action i

D TOUS LES DISPOSITIFS D Actions linguistiques diinsertion socioprofessionnelle

D COFIl {CIR) - Formations linguistiques visant le niveau Al D PIC - AFC - Francais Langue Etrangére

U oFil (CIR) - Formations nguistigues complémentaires AZ et B1 U pic - aFc - mpuision

D ASL - Actions sociolinguistigues et Actions socialisantes D PIC - AFC - Compétences Transverses

O [T rarcours Persévérance - pour bénéficiaires du RSA

Disponibilite de la personne

D En semaine
D Le sair et/ou le samedi
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Réseau des CRI Auvergne Rhone Alpes

CRI Auvergne
Définitions communes des indicateurs de bilan

. [ I
e Domaine 1 Domaine2 N

. , . Nombre professionnalisations ou de sensibilisations
Nombre d'outils crees, actualises s

; animees
et empruntes (mallette
pédagogiqué, mise & disposition Définition de la professionnalisation : (1 journée ou 6 h, ou
de matériél, animation d’outils 2 2 journées de 3h) a minima, y inclus des temps
es, de média en ligne, d'échanges de pratiques (qui peuvent durer 3h)

d'act alite via les reseaux Définition d’une sensibilisation : au minimum 30 minutes

et au maximum 3h

e Domaine 3 Page suivante =2

Nombre de projets accompagnés par le CRI (ASL,
instances fterritoriales, forum permanent des pratiques,
PRPLCI...)
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Accompagnement
méthodologique de projets

(individuel et/ou collectif)

Accompagnhement
Pédagogique

Accompagnement courts

-conseil ponctuel
-sollicitation par 1 partenaire

-réponse A une demande technique sur un
projet

* PIMMS Dréme : 1

*IRFSSA Moulins : 1

*CDI15:1

* INITIATIVES : 1

* Médiathéques Lezoux, Jaude, Cunlhat : 5
* Coding Academy : 1

*CAM : 1

-conseil ponctuel
-sollicitation par 1 partenaire

sur un projet
-réponse d une demande pédagogigque sur un
projet

35 pour I'Antenne Consell

Accompagnement « moyens » Accompagnement long
-conseil sur plusieurs rencontres ou réunions (entre 2 -conseil sur plusieurs rencontres ou
et5) réunions (au-dela de 5 )
-sollicitation par 1 ou plusieurs partenaires -sollicitation par 1 ou plusieurs

; . ) ) partenaires
-réponse a une demande technique sur un projet,

étalée sur plusieurs semaines/mois (6 mois maximum) -réponse & une demande technique

complexe sur un projet, -étalée sur plus
* SAMA Passerelles : 3

de 6 mois
*|RIS38 : visio 2
* ML Thiers : 2 * ateliers APTIC : 13
* ML Ambert : 2 *DSU: 12
*CLE : 4 * Inter@ctifs : 8
* DETOURS : 3 * HINAURA : 5
* CARSAT : 2 * APTIC : ateliers 14

* Agence d'urbanisme métropole de Clermont : 3
+ 1 accompagnement long pour

Antenne Conseil (fréquence hebdo,
durée 3 mois)

- conseil péda sur plusieurs rencontres ou réunions

(enfre 2 et 5)

- sollicitation par 1 partenaire

- réponse & une demande pédagogique a un projet

- étalée sur plusieurs semaines/mois (6 mois

maximum)

* SAMA Passerelles : 2
*OPHIS : 2
* HINAURA : 2

+ 20 accompagnements moyens (via 53
échanges) pour I'Antenne Conseil
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Participation réunions partenaires extérieurs

* CIDFF63 : 1

* ADRETS-CRI-Mednumé3 : prépa table ronde CNFPT : 1

* Mednumé3-CNFPT : présentation cahier des charges CD63 : 1

* ADRETS-CRI : prépa co-animation CNFPT : 1

* Mednumé3 : prépa déroulé pédagogique CNFPT — CDé3 = 4

* CDé3 : prépa mindmap écosysteme inclusion numérique PDD : 1

* CRI-DDFIP : 1

* [TSRA-CDé3 : préparation formation inclusion numérique Educateurs
Spécialisés : 5

* Inte@ctifs — DIRECCTE : 2

* 2 réunions avec DDCSPP0O3 (Plateformes FLE 03)

* 1 Rencontre avec référent de la plateforme ALF Auvergne

* 1 Rencontre avec I'équipe du CASNAYV de I'académie de Clermont-
Ferrand

Réunions pour lesquelles le CRI est convié pour des échanges
partenariaux et/ou pour délivrer de l'information

* SDAASP63 : 3

* Gpe inclusion numérique CAM-DIRECCTE : 5

* sous-préfecture Ambert : 1

*PIX 1

* 4 Rencontres trimestrielles Insertion Emploi du quartier de la Gauthiere a
Clermont-Ferrand

* 3 Journées de travail avec Réseau IAE — dans le cadre de la formation sur
I'illettrisme

* Numérigue en commun : Marseille co-animation d'un atelier café numérique
enrichi 2j

* DDCSPP 15 : programme Vonlont' AIR

*N.O.U.S agence d'urbanisme Métropole

* 1 réunion avec Maire et Préfet sur les questions de sécurité a la Gauthiére

* 1 Comité de pilotage de la MSAP « Public Info »
* MSAP Relais Sancy : 2

Animation réunions partenaires extérieurs
(ex : animation d'un réseau)

*mednumé3 : 10
*Cared CléA : 3
* Valeurs de la république 5 + 3

Réunions de réseaux animées par le CRI

- APTIC : réunions et webinaire : 4

- « Numérique et illettrisme » : 9me rencontre régionale
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Antenne CONSEIL

A partir de mars, départ en
retraite de Catherine Carros, I'Antenne Conseil a recu
Accueil, tuilage, formation de
Serge Mevrel

119 Sollicitations dont 43 visites

L |

53 31 orientations 20

accompagnements interlocuteurs uniques

l !

sur des questions techniques et pédagogiques

297 emprunts de documents ou dossier « papier » a I'antenne CONSEIL
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(cR)

Antenne CONSEIL

A partir de mars, départ en retraite de Catherine Carros,
Accuell, intégration, formation de Serge Mevrel, nouvel animateur pédagogique
Poursuite des activités d’accueil, de conseil...

Avutres axes développés :

une activité réguliere d’accompagnement/diagnostic de salariés
durant trois mois, au sein de I'entreprise a but d'emploi

ActypOles, dans le cadre de I'expérimentation
« Territoire zéro chémeur », a Thiers

Des citoyens en recherche d'associations ou s'investir : création d’un réseau
de bénévoles au sein du CRI : la réunion fondatrice de cette nouvelle
acftivité a eu lieu en décembre 2019
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.\ Dans le cadre des journées nationales
( H d’action contre l'illettrisme

le CRI Auvergne vous invite

-

i

i

oumnee dechanges dintformations et de ressc

« Pot commun entre responsables

de la coordination de bénévoles »

dans les associations auvergnates mobilisées

autour de l'alphabeétisation, du FLE, des savoirs de base

Jeudi 12 septembre 2019 - de 10h00 3 16h00

a I'Espace Nelson Mandela - 33 Rue Tourette 63100 Clermont-Ferrand

Programme

* 9h30 Accueil sutour d'un café

* 10h00 Présentation et inter connsissance des participants
Inventsire des actions déployses par les associations &t
caractéristiques des publics concemés Besoins sur le terrsin
Missions du CRI et possibilités d'accompagnement

* 12h30 Repas collectif (modalités sur e formulsire
dinscription)

* 14h00 Vsalorisation des sctions et cartographie

* 15h00 Présentstion du site « Doc en stock »
Découverte de I'sntenne « conseil » du CRI

* 16h00 Conclusion et fin de I= rencontre ‘\ \ “
Les référents et les responsables associatifs assurent la coordination d’intervenants,

sur différents territoires du Puy-de-Dome et de I Allier.
© Droits réserves - La Montagne 14 septembre 2019

=N Acceés gratuit, sur inscription : https://cutt.ly/joFHUG
Tel. 080011 10 35 (appel gratuit) / 04.73.90.48.16

contact@cri-auvergne.org

aCI,EE.V.ONT
FERRAND
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Programme de professionnalisation

3 themes répartis sur 3 rencontres : 37 participations

10 formations sur demande : + de 100 personnes
salariées ou bénévoles

Compétences numériques de base et illettrisme : de I'urgence a I'autonomie,
animée par Stéphane Gardé, le 18 janvier 2019 a Clermont-Ferrand

Méthodologie et pratiques pédagogiques actives pour un public
analphabeéte, animée par Yvan Baure le 27 septembre 2019 a
Clermont-Ferrand

Se repérer dans les niveaux linguistiques /
Gérer I'hétérogénéité du public migrant en
formation, animée par Yvan Baure le 25
octobre 2019 a Clermont-Ferrand
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exemples

Inclusién numérique et accompagnement
des publics en Mission Locale

Ssion Locale de Thiers

ée par Stéphane Gardé le 17 septembre 2019 a la

« Le role des bibliotheques dans la lutte contre
I'illettrisme » - co-animée par Danielle Aspert et Michel

Formations des acteurs professionnels,

OPHIS 63 Formation « Accompagner les publics éloignés avec le
numérique : de I'urgence a I'autonomie » au CRI Auvergne les 12, 14
mars et 30 septembre 2019, par Stéphane Gardé

Participation & un atelier d'inclusion numérique animé par les
travailleurs sociaux le 24 octobre : observation/retours/co-
animation/réorientation-accompagnement du projet

CAFé3
« outils numériques, accueil des allocataires en situation d’illettrisme,
d’analphabétisme » au CRI Auvergne le 13 juin 2019

CNFPT

avec les ADRETS - Association pour le
Développement en Réseau des Territoires et des
Services

Les enjeux de I'inclusion numérique le lundi 17 juin
2019 a Clermont-Ferrand

Matinée : Conférence
Les enjeux de
Tinclusion numérique
De Bh45 3 12h15

Aprés-Midi : Ateliers

Accompagner les
personnes en difficulté
nus H it

le Kit

KneubUhler pour le CNFPT Rhéne, jeudi 10 et vendredi

11 octobre, & Lyon -
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/Pour la DDCSPP0O3 ¢

* DDCSPP ALLIER : Renforcement des actions d’apprentissage du A
francais par des volontaires du service civique sur Cusset/Vichy et !

: > - o= Renforcement des
Montlugon - Formations de volontaires en service civique Programme actions d'apprentissage
animé par Catherine Carros, puis Serge Mevrel, avec la participation du francais
d’Yvan Baure, formateur de formateurs pour le CRI. par des volontaires

du service civique
15 journées

Vichy/Cusset : 99 participations / 9 structures
Montlugon : 38 participations / 6 structures

Echanges pédagogiques,
animé par Catherine
Carros
le 21 mars 2019 a Cusset
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Des vidéos en ligne

Valeurs dela Republlque

‘A . Laicite

Poursuite du déploiement du plan régional de formation

Nombre de sessions réalisées F3 :

61 [es Formeteus B2 Por’ric,ipon’rs 2019/01.2020
formés F3
ALLIER 2 47
CANTAL 2 ALLIER 18
HAUTE-LOIRE 0 CANTAL 24
PUY-DE-DOME 2 HAUTE-LOIRE 0
Total 6 PUY-DE-DOME 25 Nous avons été accueilllis, en janvier, a la MJC de

Montlucon lors de rencontres proposées aux
personnes en cours d'apprentissage de la langue
francaise, afin de filmer des séquences de
sensibilisation (Valeurs de la République et laicité -

Mise a disposition de la salle de formation : sl Eincticsie el e Sh fienmelclle

Formation Valeurs de la République et Laicité - ISR
Séquence lutte contre la radicalisation : 21 juin — Le montage de ces 5 capsules est en ligne sur le
5 juillet — 20 septembre site : http://docenstockfrance.org/
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http://docenstockfrance.org/comment-aborder-la-laicite-et-les-valeurs-de-la-republique/
http://docenstockfrance.org/

Le numérique / Mission numérique

» DDSU Ville de Clermont-Ferrand - Accompagnement des équipes DDSU Ville de Clermont-Ferrand pour une
stratégie interne d'inclusion numérique

 Journée PFOSS Clermont-Ferrand - mednumé3 - 19 mars
» Schéma Départemental d’Amélioration de I' Accessibilité des Services au Public du Puy-de-Déme (SDAASP 63)
» Groupe de travail « Inclusion Numérique Clermont Auvergne Métropole »

» Conférence de Dominigue Pasquier, sociologue — Classes populaires et numérique : faut-il parler de fracture ?
20 mai a La Gauthiere, Clermont-Ferrand

Médiatheque de Lezoux le 20 juin - réunion de travail : « inclusion numérique en médiathéque »

* Lyon COTECH HUB Hinaura / inauguration HUB Banque des Territoires Lyon — 26 juin

» Médiatheque de Jaude 26 septembre - rencontre avec I'équipe autour de I'inclusion numérique

 Préfecture du PDD - réunion d'information et de concertation sur la mise en place des maisons France services
dans le Puy-de-Déme - 9 septembre

« NUMERIQUE EN COMMUNIS] : Les rencontres nationales de la médiation numérique, a Marseille : 17 octobre,
avec le réseau RES-ILL, le CRI Auvergne est intervenu dans un atelier
lllettrisme et numeérique, outils et démarches pour accompagner aux compétences de base

e Accompagnement I'organisme de formation SAMA : formation — action

o # APTIC (pass numérique - chéque culture numérique)
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https://www.numerique-en-commun.fr/
https://participer.numerique-en-commun.fr/conferences/faireensemble/f/15/meetings/33
https://aptic.fr/aptic-expe/

( R)  #Mednumez®

LUNDI 20 MAI 2019, de 18 3 20 heures & Linteet
— espace Nelson Mandela - 8 des familles modestes
rue Tourette 63100 Clermont-Ferrand Enqubtsdan b France rrl

CONFERENCE
Classes populaires et numérique :
faut-il parler de fracture ?

Le Centre ressources lllettrisme Auvergne
invite Dominique Pasquier - sociologue,
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23 mai 2019 a Bruxelles Séminaire lire et écrire bruxelles Lire et Ecrire

Numérisation des services put;lics. Quelle prise en compte des publics peu qualifiés et
illettrés ¢ organise par Lire et Ecrire Communauté francais

Comment un centre de ressources francais
expérimente I'accompagnement aux
prafiqgues numériques des personnes
illettrées et réflechit a la mise en place de
politiues de numérisation adaptées a ces

| r——

publics au sein des services publics Yy ( " lllettrisme et numeérique

e kz frocture & finckesion,
de Murgevce @ 1™ ‘outonomie L oo

—— . — —— —

-
ce e grm s W e et e § P o B@—

Table ronde agence urbanisme Métropole - "Mieux diffuser
I'économie numérique : comment accompagner la transition

digitale des territoires ? » 03 octobre 2019 & Clermont-Ferrand
Retour sur la conférence
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http://www.lire-et-ecrire.be/Numerisation-des-services-publics-Quelle-prise-en-compte-des-publics-peu#Danielle-Aspert-et-Stephane-Garde
https://pm-cva.org/conference-economie-numerique/?utm_source=listing+%C3%A9co+num%C3%A9rique&utm_campaign=e2542011b9-EMAIL_CAMPAIGN_2019_11_26_12_52_COPY_01&utm_medium=email&utm_term=0_00c42f475a-e2542011b9-589116753

INAURS
&

@

our tous

Former
quolifer les
profession-
nel.les

1

Lyon COTECH HUB Hinavura / inauguration HUB Banque des
Territoires Lyon — 26 juin

~ Schéma Départemental d’Amélioration de
I'’Accessibilité des Services au Public du Puy-de-Déme
(SDAASP 63) Préfecture 03 juillet 2019
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') La Direction de la Formation et de I'ORientation (DFOR) de la Région Auvergne-Rhdne-Alpes La Rég. @
R ion

et le CRI Auvergne vous invitent & la
9tme rancontre régionale « numérique et illettrisme » Auvergne-Rhone-Alpes

9éme rencon -l-re ré g io na Ie #MedNum63® Le mercredi 11 décembre 2019

au Conseil Régional a Clermont-Ferrand de 09h30 a 16h30

Y 4 Y ° °
(( n U m e rl q U e elll I I I eﬂ'" S m e )) 09h30-12h00 Conférence de Jean Vanderspelden, 14h00 - 16h30 une rencontre, des ateliers avec...

intervenant « Apprenance - FOAD/AFEST — Numérique et Territoires »

} I I N H U R H - les initiateurs d’HINAURA, le « hub pour I'inclusion
numérigue » en Auvergne-Rhane -Alpes »

JRassembler]
[pour tous]

« AFEST : action de formation en situation de travail »
une nouvelle modalité de formation

pour les adultes peu qualifiés
Nouvelle modalité pedagogique
reconnue par le Code du travail depuis la loi Avenir Pro

BUZZ | BUZ x:; ?!

Nous allons poser, partager et illustrer des repéres sur cette nouvelle modalité l“g - le service numérique du Conseil Départemental du Puy-de-
1 . H ", B fall o oo

n?e formation ; l:lne forme |‘nn0\7'ante d'alternance |mmer5|ve , ol le droita vZ Déme labellisé TANI -

LZ;;EUL:::E'E: ;Eq;;'lr:Zisrsr:f;?g:;:iz?mnt une vraie plus-value dans le PUY-DEDOME  Territoire d'Action pour un Numérique Inclusif »

. . ) orté par la Mission Société Numérique
Avec I'AFEST, des salarié-es, mais aussi des alternants ou des demandeurs p P 4

d'emploi, apprennent en produisant, un bien ou un service, en situation réelle. , . ) , ,
Qu’est-ce que le « HUB » ? a quoi ¢a sert ? qu’est-ce qu’un TANI ?
Questions et échanges avec les participants Comment participer a l'inclusion numérique ? Quels partenariats dans les
territoires pour la médiation numérique ?
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Actions - Expérimentation

accompagnement des acteurs du groupe

« Inclusion numeérique territoire nord »
amorce d'une cartfographie partagée des lieux de médiation numérique

Pour démarrer vos
} compétences numériques !

07| Fercioniehent de Animation des ateliers P@sserelles,
—— lamachine v _ @ .
. S dans les locaux de Public Info

(cRY)

Internet et recherche

o= web Textes et E
Atellel‘ documents
P@Sserelle Et d'autres !....
Num - r' gque Chaque semaine :

- Le lundi
de 14h a 16h
- Le mardi

o de 14h a 16h
Inscriptions :

public.info@wanadoo.fr 0473248377

g PUBLIC INFO & .i
la Gauthiere
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Ateliers "Inter@ctifs" Ateliers "Inter@ctifs"

Octobre 2018 a Juin 2019 : 80 séances sur 40 semaines.

Bilan présenté le 25 septembre aux partenaires de |I'action,
pour la Direccte, Unité territoriale 63/secteur Ambert.

Animation : Pierre en service civique et
Mathilde en stage, accompagné de Serge.
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Territoire AUVERGNAT

Puy de Dome

» Avec le conseil départemental :

- Accompagnement sur le numérique

- Partenariat avec le service « médiation numérique »
pour la mise en ceuvre et la diffusion du cheque
#APTIC pass numérique

- Partenariat, pour I'animation d’ateliers au cours de
la 9eme journée régionale illettrisme et numérique

- Mise en ceuvre d’'une ingénierie de formation pour
les trarvailleurs sociaux

e avec la DRDJSCS, la DDCS 63

- Poursuite du déploiement du plan « Valeurs de la
république et Laicité »,

- Rencontres d’information, d'accompagnement,
intervention

- Accueil d'une partie de I'équipe du Casnav

- Rencontre a la demande, DT PJJ protection
judiciaire de la jeunesse

- Participation aux ateliers proposés par CISCA

Allier

Diffusion d’'informations — ressources en ligne (webinaires) suivis
dans I'Allier

Accompagnement de bénévoles, d’associations, au cours de
I'année

Formation des services civiques, pour la DDCSPP 03

Cantal

Diffusion d’'informations — ressources en ligne (webinaires) suivis
dans le Cantal

Participation a la rencontre de lancement du programme
VONLONT'R

informations ressources pour la mission
d'accompagnement/analyse de Pierre COUPIAT sociologue
Participation d la soirée annuelle « centres sociaux », proposée
par la médiatheque du bassin d’Aurillac

Haute-Loire

Echanges avec les nouveaux interlocuteurs de la DDCSPP 43
Echanges mails avec formatrices, bénévoles

Participation au comité de pilotage de I'E2C, au Puy
Diffusion d’informations
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(cR)
Grande region

» CARED CIEA : expérimentation — poursuite de I'information (sous-préfecture d’Ambert :
Etat et Région) - Un travail de collaboration s'’engage avec le Greta Livradois Forez ef les
interlocuteurs de la Région

* Réunions INTERCRI
 Participation au groupe de fravail régional Péle emploi

Information réguliere aupres des collegues de Rhdne-Alpes pour diffusion des webinaires et
des ressources « doc en stock »

* Site parlera.fr

* Réunion projet IAE Fédération des acteurs de la solidarité, projet piloté par I'AFl et les
acteurs de I'|AE

» Journée OEPRE a Lyon

 Participation aux échanges sur le projet VITALL,
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Niveau national

lllettrisme : des représentants du réseau national
des pro et des CRIA, a l'issue d’'une audition pour
la députée Béatrice Piron,

p =ik ADATS N FEE
|.'|I L™ ol A1 X V4 °
Doc ® o a BDREMTISSAGE a I’Assemblee nationale - Le 25 octobre 2019
b, |---:'I'I|_ s = ol b
; r r.'.-.; : I_- 2 '-\-\.E £ :...:l
1] FRANCAIS * Béatrice Piron @ @BeatricePiron - 25 oct. v
Cet apres-midi, le groupe d'études recevait le Réseau national des

Professionnels des Centres Ressources lllettrisme. Merci aux professionnels qui
nous ont présentes |'état des lieux du réseau, leurs missions et les difficultés qu'ils

Réalisation et diffusion de 7
webinaires accessibles en
igne, gratuits et présentés
en présentiel, dans nos
locaux et suivi de temps
d'échanges et de
documentation qui ont réuni
45 participants

rencontrent au quotidien.
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Réseau national des professionnels des CRI

lllettrisme et numérique, outils et démarches pour
accompagner aux compétences de base

Marseille, 17 octobre 2019

NIEC 4 ateliers (Gard - Isere — Paca — Auvergne)

NUMERIQUE EN COMMUNIS]

Le réseau illettrisme « RES-ILL » réunit
des professionnels pour mutualiser,
partager sur les problématiques lieées
a l'illettrisme et la maitrise de la
langue. Il fonctionne sur une
approche collaborative,
s'appuyant sur les techniques
numeériques (fravail en

s visioconférence, mise en ceuvre de

webinaires, document ; )
collaboratif...). Renconfre avec Cédric O’ le secrétaire d'Etat

chargé du numérique
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(CRY)

Signature de la convention entre la Ville de Clermont-Ferrand
et le CRI Auvergne, mercredi 20 novembre 2019

b POUR LUTTER CONTRE L'EXCLUSION
NUMERIQUE A CLERMONT

livier Bianchi, Maire de Clermont, et Marie-Christine Leymarie, Présidente du Centre
ressources lllettrisme Auvergne (CRI), ont signé une convention pour promouvoir
numérique dans les Quartiers politique de la ville et lutter contre I'exclusion numé-

nnexe des Vergnes en formant les équipes territoriales a Faccompagnement des
ublics éloignés du numérique, en prenant en compte les probiématiques dilletirisme,
n accompagnant la mise en place d'ateliers informatiques adaptés et en facilitant la
ise en réseau des acteurs locaux porteurs d'action dans le domaine du numérique.
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= Liberté « Egaliré * Fraternité
Liberté « Egalité » Fraternité

REPUBLIQUE FRANCAISE

MINISTERE DE V'INTERIEUR

Direction de I’Accueil,
de I’Accompagnement des
Etrangers et de la Nationalité
(DAAEN)

REPUBLIQUE FRANGAISE

(T (T
ommunication

2
= N — :
Liberté « Eg:liu‘ * Fraternité ' \
REPUBLIQUE FRANGAISE cg et v
r L]
La Region m—

A ¢ Commissariat & o :
Auvergne- Rhone-Alpes DIRECTION REGIONALE général FﬁN E P
DE LA JEUNESSE, a légalité
DES SPORTS ET DE LA des territoires POUR L'EMPLOI

COHE-SION SOCIALE AU SERVICE DES PROJETS ASSOCIATIFS

— !
ﬂ ‘ Liberté « Egalité « Fraternité
REPUBLIQUE FRANGAISE ==
k Libersé » Egalisé » Fraternird
w2

REPUBLIQUE FRANGAISE

e PREFET DIRECCTE L, ,
PUY-DE-DOME  DUPUY-DE-DOME s Unité Departementale 63
LE DEPARTEMENT

CLERMONT

+ —
clermont auvergne métropole Z 2 FERRAND
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Rapport financier 2019

Mot du trésorier, Jean-Marc BONICEL
* Présentation des comptes, par l'expert comptable

e Rapport général du Commissaire aux Comptes

fo S
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Orientations et budget prévisionnel 2020
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Montant de la cotisation annuelle
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Renouvellement et élection
du Conseil d’Administration

Renouvellement :
Marie-Christine LEYMARIE
Jeannine MALLEVIALLE
et Jean-Marc BONICEL
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Nous vous remercions de voire participation !
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